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Relatério de Gestdo n2 090/2021

1. Introdugdo
Atendimento do Item “X — Indicadores de Acompanhamento e Avaliagdo da Qualidade” conforme
Contrato de Gest3o n2 090/2021. Visando a qualidade nos processos de trabalho, agbes voltadas a

unidade de satde e consecucdo de objetivos da Secretaria Municipal de Saude de Itapevi.

1.1 Unidade Centro Integrado de Satde - CIS
Acompanhamento de Metas dos Médicos Especialistas de 01 a 31 de agosto, totalizando 22 dias teis.
Tal acompanhamento é realizado semanalmente, conforme as tabelas abaixo, e sdo avaliados os seguintes
pontos:

- Médicos IBJ;

- N2 de Consultas agendadas;

- N2 de Consultas realizadas;

- Taxa de Absenteismo;

- [ndice de perda primaria;

- % da meta pactuada atingida;

- N2 de exames agendados;

- N9 de exames realizados;

- Taxa de Absenteismo;

- indice de perda priméria de exames;

- Andlise de atendimentos IBJ;

- Média didria de atendimento;

- Planos de agdes;

- Consideragdes finais.

Foi estipulado uma média semanal de n? de consultas baseadas na meta descrita em Edital. Porém,

devemos considerar a quantidade de dias uteis no més de agosto.

A proporcdo do agendamento entre 1° Consulta e Retornos estdo baseadas na fila de Espera de cada

respectiva especialidade.
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2.0 Atendimentos de especialistas

Evolucdo de agosto dos Atendimentos dos Especialistas do IBJ em -2021.
A tabela abaixo representa as metas acordadas em edital, a quantidade de atendimentos agendados, o

quantitativo de consultas realizadas; e as vagas pendentes, termo que engloba o indice de absenteismo e

ou o indice de perda primaria, ambos representados em graficos.

META DE PRODUCAO MENSAL CIS ITAPEVI SETEMBRO

Especialidade IBJ/PREFEITURA Meta agendados | Realizado atual
Cardiologia Adulto IBJ 250 149 121
Cardiologia Infantil IBJ 59 48
Livre
Servigo Social IBJ Demanda 214 208
Dermatologia IBJ 640 630 417
Endocrinologia Adulto (BJ 320 264 179
Endocrinologia Infantil IBJ 0 0
Neurologia Adulto IBJ 960 998 742
Neurologia Infantil IBJ 100 99 71
Pneumologia Adulto |BJ 320 154 96
Pneumologia Infantil IBJ 0 0
Reumatologia IBJ 400 324 245
Infectologia Infantil IBJ 50 24 14
Livre
Nutricionista IBJ Demanda 353 18l
Urologista IBJ 100 86 68
Gastroenterologia IBJ 300 245 193
Ginecologia/Obstetricia (Unidade 5§
externa) IB) 560 84
Oftalmologia 1BJ 200 314 211
Psiguiatria (Unidade externa) 1BJ 750 747 747
Otorrinolaringologia |BJ 200 292 224
TOTAL CONSULTAS MES IBJ 5150 7492 5584

O Grafico abaixo ilustrativo exemplifica o nimero de atendimentos esperados de especialidades médica
IBJ no més de agosto, levando em consideracdo a quantidade de dias Uteis.

No grafico constam duas legendas, a cor azul representa a quantidade de consultas agendadas e na cor
vermelha os pacientes que compareceram a unidade.

0 termo efetivado significa a presenca do municipe na unidade, realizada pela recepgdo em sistema.

IBJ - INSTITUTO BOM JESUS | CNPJ. 06.339.994/0001-51
RUA CONSTITUICAQ, 489 - CEP 87.200- 145 - CIANORTE/PR.

VARANALID ICALIME AR/, DN



WIB]

INSTITUTO BOM JESUS

PRODUCAO MEDICA — AGOSTO 2021:
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Evolucdo de agosto, atendimento de 1° consulta, retornos e faltas.

PROFISSIONAIS CIS

PRODUCAO AGOSTO

PROFISSIONAIS

1B ESPECIALIDADE OBS 12 CONSULTA RETORNO
AGENDADOS | REALIZADOS |  FALTAS | AGENDADOS | REALIZADOS | FALTAS

ALICE TUANNE

REZENDE MARQUES | MEDICO DERMATOLOGISTA 1BJ 157 104 53 117 86 31

DEBORA NEVES MEDICO

COSTAJOI OTORRINOLARINGOLOGISTA 1BJ 143 107 36 149 117 32

EDUARDO MIOLO

DE CARVALHO MEDICO UROLOGISTA IBJ 12 8 4 74 60 14

ENOQUE FORTES DE | MEDICO

ALBUQUERQUE GASTROENTEROLOGISTA 1BJ 53 37 16 192 156 36

FABIANE BERRUEZO

BARBOSA MEDICO CARDIOLOGISTA IBJ 3 3 0 56 45 11

GUSTAVO

HENRIQUE DE 140 96 233 167 66

ARAUJO RIBEIRO MEDICO OFTALMOLOGISTA 1BJ 44

JACKSON GOMES

MARQUES MEDICO PNEUMOLOGISTA 1BJ 56 41 15 98 55 43

JULIANA IWAMOTO | MEDICO REUMATOLOGISTA 1BJ 41 30 11 444 357 87

LAIS FARRAPO DE

BARROS LEITE MEDICO REUMATOLOGISTA IBJ 37 22 15 84 63 21

LARISSA ARAUJO DE | MEDICA GINECOLOGISTA E

SOUZA OBSTETRA IBJ 0 0 0 14 12 2

LETICIA DA SILVA

CRUZ MEDICO DERMATOLOGISTA IBJ 39 26 13 42 30 12

LUCAS DE MATOS

BALMANT BERBERT | MEDICO NEUROLOGISTA I1BJ 48 31 17 41 32 9

LUCIANA VITTURI

VIANA MEDICO DERMATOLOGISTA IBJ 73 37 36 40 28 12

MARCELO EDUARDO

SETTE DOS SANTOS | MEDICO NEUROLOGISTA IBJ 112 72 40 132 108 24

MARCOS VINICIUS

OLIVEIRA MARQUES | MEDICO NEUROLOGISTA 1BJ 31 20 1 353 273 80

NAYARA ALMEIDA

FERREIRA NUTRICIONISTA IBJ 92 31 61 261 151 110
MEDICO

POLIANNA MARIA ENDOCRINOLOGISTAE 127 34 102 61 41

RONCHI REDIVO METABOLOGISTA 1BJ 93

RAFAEL ARAUIO

RIBEIRO MEDICO CARDIOLOGISTA IBJ 0 0 0 149 121 28

SERGIO ERNESTO

COSTA GONCALVES | MEDICO INFECTOLOGISTA IBJ 0 0 0 21 14 7

THIAGO ABRAHAO

DE OLIVEIRA MEDICO NEUROLOGISTA IBJ 84 64 20 278 199 79
MEDICO GINECOLOGISTA E

TIAGO FARIAS KOCH | OBSTETRA B 0 0 0 37 31 6

TUILA CAMPOS DE

SOUZA MEDICO DERMATOLOGISTA IBJ 61 13 48 151 93 58
MEDICO GINECOLOGISTAE

YURI LIMA NEHRER _| OBSTETRA 1BJ 0__ 0 i 0 _0 ] __O _ ] ‘0_

pal 1309 | 783 | 526 | 3068 | 809
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A tabela exemplifica somente os profissionais médicos do Instituto Bom Jesus. O indice de absenteismo

inclui faltas de pacientes via SMS e do CIS.

Absenteismo
No més de agosto o absenteismo das primeiras consultas médicas, e retornos de especialistas do IBJ

totalizaram em 1.335 faltas, conforme o grafico abaixo representa.

ABSENTEISMO AGOSTO 2021 - ESPECIALISTAS IBJ

PRIMEIRA
CONSULTA
39%

RETORNO
61%

O grafico acima demonstra o percentual de absenteismo, sendo representados por primeira consulta na
cor azul 34%, e retorno pela cor vermelha 66%, e conclui-se que, o indice de faltas de primeira consulta

foi menor comparado com o de retorno no més de agosto -2021.

Abaixo, o comparativo do indice de absenteismo de primeira consulta e de retorno do més de agosto

comparado com o més de julho de 2021,

Absenteismo da 1° Consulta i Absenteismo de Retorno

AGOSTO X JULHO AGOSTO X JULHO
0 100 200 300 400 500 600 | 0 200 400 600 800 1000
M Agosto  ® Julho ‘ 1 Agosto ® Julho
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O absenteismo de primeira consulta no més de agosto foi maior comparado com o més de julho, com
acréscimo de 204 faltas, e o indice de absenteismo de retorno do més de agosto também foi maior

comparado com o més de julho com aumento de 188 faltas.

Meta X Produtividade

A relacio Meta X Produtividade Mensal dos especialistas IBJ, onde, foram atualizadas e reanalisadas
conforme ao numero de dias Uteis disponiveis no més de avaliagdo. Ou seja, a meta estipulada de 5150
consultas més estdo para 22 dias Uteis no més, logo, caso tenhamos feriado ou ponto facultativo, essa
meta é recalculada. Respeitando o nimero de pacientes por atendimento preconizados pelo Ministério

da Saude e o distanciamento social devido ao COVID-19 a produtividade é demostrada em forma de

grafico a baixo.

META X PRODUTIVIDADE CONSULTAS

B Metas ® Realizadas m Pendentes
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As colunas em azul representam as metas mensais, as colunas em vermelho representam a quantidade
de atendimentos realizados, e na cor verde, as vagas pendentes, que representam absenteismo e ou
perda primaria.

As especialidades assistenciais nutrigdo e servigo social se enquadram em “Consulta Médica”, porém sdo

consultas assistenciais e ndo possuem meta estipulada, atendendo a “demanda livre”.

Consultas assistenciais por demanda livre
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| N” ATENDIMENTOS

O grafico acima representa a quantidade de atendimentos das consultas assistenciais: nutri¢do
totalizando 181 atendimentos ao més; e servigo social 208 atendimentos més.
Em comparacdo com o més de julho -2021 houve perca de 25 atendimentos em nutrigdo, e queda de 1

atendimento de servigo social.

Perda primaria

Acompanhamento do desperdicio das consultas médicas dos especialistas do IBJ. A perda primaria de
atendimentos é o quantitativo de consultas por especialistas que ndo foram agendadas conforme a
porcentagem de atendimentos estabelecidos, levando em consideracdo a porcentagem de liberagdo de
vagas entre SMS e CIS.

O indice de perda primaria de consultas pelo Cis se deu devido a baixa demanda de consultas das
especialidades.
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A tabela abaixo descreve a quantidade
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de vagas de perda primaria no Cis.

% DE PERDA PRIMARIA - CONSULTAS |B)

YURI LIMA NEHRER

PROFISSIONAIS 1B) ESPECIALIDADE “{g:;“’ ' REGULACAO SMS
ALICE TUANNE REZENDE MARQUES MEDICO DERMATOLOGISTA 0 3
DEBORA NEVES COSTA JOI MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA i 7
EDUARDO MIOLO DE CARVALHO MEDICO UROLOGISTA 0 14
ENOQUE FORTES DE ALBUQUERQUE MEDICO GASTROENTEROLOGISTA 29 116
FABIANE BERRUEZO BARBOSA MEDICO CARDIOLOGISTA 0 57
GUSTAVO HENRIQUE DE ARAUJO RIBEIRO MEDICO OFTALMOLOGISTA 0 0
JACKSON GOMES MARQUES MEDICO PNEUMOLOGISTA 23 0
JULIANA IWAMOTO MEDICO REUMATOLOGISTA 0 21
LAIS FARRAPO DE BARROS LEITE MEDICO REUMATOLOGISTA 0 53
LARISSA ARAUJO DE SOUZA MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA 5 0
LETICIA DA SILVA CRUZ MEDICO DERMATOLOGISTA 0 1
LUCAS DE MATOS BALMANT BERBERT MEDICO NEUROLOGISTA 0 2
'LUCIANA VITTURI VIANA MEDICO DERMATOLOGISTA 0 0
MARCELO EDUARDO SETTE DOS SANTOS MEDlCO NEUROLOGISTA 0 8
MARCOS VINICIUS OLIVEIRA MARQUES MEDICO NEUROLOGISTA 0 0
POLIANNA MARIA RONCHI REDIVO MEDICO ENDOCRINOLOGISTA E METABOLOGISTA 0 6
RAFAEL ARAUJO RIBEIRO MEDICO CARDIOLOGISTA 1 0
SERGIO ERNESTO COSTA GONCALVES MEDICO INFECTOLOGISTA 11 0
THIAGO ABRAHAO DE OLIVEIRA MEDICO NEUROLOGISTA 0 24
TIAGO FARIAS KOCH MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA 1 0
TUILA CAMPOS DE SOUZA MEDICO DERMATOLOGISTA 0 0
MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA 0 0
71 312

Abaixo, grafico representando na cor azul, o percentual de perda primaria e a quantidade sob

responsabilidade do Centro Integrado de Satide.

% PERDA PRIMARIA

mClS m*
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De 383 perdas, 71 foram de responsabilidade do Centro Integrado de Salde, devido a baixa demanda de

municipes, resultando em 19%.

Evolugdo de agosto: Quantidade de vagas configuradas para profissionais IBJ e a quantidade de

agendados.
- : Quantidade TOTAL DE
MEDICOS IB) ESPECIALIADADE e | e

ALICE TUANNE REZENDE MARQUES | MEDICO DERMATOLOGISTA 115 117
DEBORA NEVES COSTA JOI MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA 150 149
EDUARDO MIOLO DE CARVALHO MEDICO UROLOGISTA 74 74
ENOQUE FORTES DE ALBUQUERQUE | MEDICO GASTROENTEROLOGISTA 221 192
FABIANE BERRUEZO BARBOSA MEDICO CARDIOLOGISTA 50 56
BRRERLLIENRIQUE DE ARALIO MEDICO OFTALMOLOGISTA 195 233
RIBEIRO
JACKSON GOMES MARQUES MEDICO PNEUMOLOGISTA 121 98
JULIANA IWAMOTO MEDICO REUMATOLOGISTA 295 444
LAIS FARRAPO DE BARROS LEITE MEDICO REUMATOLOGISTA 80 84
LARISSA ARAUJO DE SOUZA MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA 19 14
LETICIA DA SILVA CRUZ MEDICO DERMATOLOGISTA 40 42
LUCAS DE MATOS BALMANT p

41
BERBERT MEDICO NEUROLOGISTA 40 I
LUCIANA VITTURI VIANA MEDICO DERMATOLOGISTA 40 40
MARCELO EDUARDO SETTE DOS : —
SANTOS MEDICO NEUROLOGISTA 120 132
MARCOS VINICIUS OLIVEIRA . e
MARQUES MEDICO NEUROLOGISTA 200 353

MEDICO ENDOCRINOLOGISTA E

0
POLIANNA MARIA RONCHI REDIVO METABOLOGISTA 97 102
RAFAEL ARAUJO RIBEIRO MEDICO CARDIOLOGISTA 150 149
SERGIO ERNESTO COSTA ;
GONCALVES MEDICO INFECTOLOGISTA 32 21
THIAGO ABRAHAO DE OLIVEIRA MEDICO NEUROLOGISTA 180 278
TIAGO FARIAS KOCH MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA 38 37
TUILA CAMPOS DE SOUZA MEDICO DERMATOLOGISTA 133 151
YURI LIMA NEHRER MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA 0 21
TOTAL: 1 | 2390 | 2828

A tabela acima representa por profissional, a quantidade configurada de agendamentos destinados ao

Centro Integrado de Satde em sistema. Os agendamentos foram realizados na Regula¢io Interna da
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unidade ambulatorial. A cor vermelha representa os agendamentos que ultrapassaram o limite

configurado, e de 2.390 vagas de consultas configuradas, agendamos 438 vagas a mais.

Estudo Comparativo total de exames.

3.0 Exames/procedimentos

Exame 1BJ Meta Realizado Pendente
Colonoscopia IBJ 20 15 -5
Ecocardiograma IBJ 200 165 -35
Eletrocardiograma IBJ 200 323 0
Eletroencefalograma IBJ 20 54 0
Eletroencefalograma com sedagdo IBJ 0 0
Eletroneuromiografia IBJ 50 17 33
Endoscopia Digestiva Alta IBJ 200 109 91
Espirometria IBJ 50 59 -9
Holter IBJ 50 59 0
MAPA IBJ 50 47 -3
Raio-X IBJ Livre Demanda 1117 0
Teste Ergométrico IBJ 50 51 -1
Tomografia (Ambulatorial) 1BJ 250 299 0
Tomografia (Urgéncia e Emergéncia) IBJ 80 12 -68
Ultrassom Geral IBJ 1500 1469 -31
Urodinamica IBJ 20 1 -19
US Doppler IBJ 150 180 -30
Exames Laboratoriais IBJ Livre Demanda 701 0
TOTAL EXAMES MES IB) 4677

A tabela acima exemplifica a meta mensal dos exames estipulada em contrato; a guantidade de exames

realizados no Centro Integrado de Satde; e a quantidade de vagas pendentes, termo que engloba o indice

de absentefsmo e ou o indice de perda priméaria, ambos representados em graficos.

O sinal negativo — representa a quantidade de exames realizados abaixo da meta.
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Meta X Produtividades nos exames

A meta x produtividades dos exames para melhor compreensdo, também sio demostrados através de

graficos ilustrativos.

META X PRODUTIVIDADE EXAMES
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Os graficos acima exemplificam as metas mensais estipuladas em edital (na cor azul); o quantitativo de
exames realizados (na cor vermelha); e as vagas pendentes que equivale ao absenteismo e ou perda

primaria.

Raio X, eletrocardiograma (ECG) e exames laboratoriais estdo descritos somente na cor vermelha

(realizados) por ndo possuirem uma meta estipulada, considerados como “demanda livre”.

As colunas negativas representam os valores em alta ou em queda em relagio a meta mensal. Em agosto-
2021, ultrapassamos as metas de espirometria, teste ergométrico, tomografia ambulatorial, doppler,

Holter; e realizamos 701 exames laboratoriais.

Eletroneuromiografia € um exame com a metodologia de contagem alternativa, 17 pacientes foram

atendidos computando um total de 54 membros (superiores e inferiores).

A meta estipulada de eletroencefalograma sem sedagdo é de 20 exames mensais, mas devido a nio
realizacao de eletroencefalograma com sedacéo, nos baseamos em uma meta mensal de 50 exames sem

sedacdo.

O baixo indice de exames realizados em Endoscopia Digestiva Alta e Colonoscopia se deu devido ao
percentual de absenteismo e ao indice de pacientes com alteractes significativas de sinais vitais e ou
problemas cardiacos. Os pacientes impossibilitados de realizar os exames foram encaminhados ao

cardiologista para avaliagdo, e 0s pacientes em que nado conseguiram se estabilizar, foram reagendados.

Os resultados dos exames laboratoriais comparados com os meses anteriores apresentaram grande
diferenga devido a mudanca de langamentos dos mesmos. Nos demais meses eram computados pela
quantidade de exames, e na nova metodologia de contagem, os resultados se d3o por paciente, ou seja,

no més de agosto de 2021, 701 municipes coletaram exames laboratoriais na unidade.
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Absenteismo
O indice de absenteismo analisa a quantidade total de faltas existentes da unidade, e inclui nimeros
pertencentes aos municipes do Cis, e dos municipes via SMS. Os nlUmeros sio demonstrados

separadamente e identificados conforme podemos analisar abaixo.

ABSENTEISMO EXAMES AGOSTO -2021 IBJ

O grafico acima demonstra o percentual de absenteismo de exames realizados no Cis. De 1.023 faltas, 262
faltas foram de responsabilidade do CIS correspondendo a 26% na cor azul; e conclui-se que, o indice de
absenteismo de exames sob responsabilidade de agendamento do Cis foi menor comparado com o indice

de pacientes via regulacdo SMS.

e ABSENTEISMO DE EXAMES
Em agosto de 2021, devido a baixa demanda de guias para realizagdo de Endoscopia Digestiva Alta e

Colonoscopia, o percentual de liberagdo de vagas para a SMS foi alto.
Abaixo, os percentuais de faltas, e anexo de agendas.

v" No dia 04/08: A agenda completa de 24 pacientes agendados para Endoscopia Digestiva Alta e 3

para Colonoscopia foram de responsabilidade do CIS, totalizando 9 faltas.
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FALTAS

uClS mSMS n =

v" No dia 05/08: Houve 1 falta do CIS referente a Endoscopia e 12 faltas de pacientes da SMS, sendo:

9 referentes a Endoscopia e 3 referentes a Colonoscopia.

FALTAS

/

a(ClS mSMS = m

v" No dia 09/08: Toda a agenda foi de responsabilidade da SMS, e houveram 10 faltas referentes a
Endoscopia.

De 10 faltas também houve agendamento de uma gestante;
Um paciente da qual ja havia realizado o exame foi agendado (foi reposto outro pelo CIS);

E um paciente de Colonoscopia ndo realizou o preparo o que impossibilitou a realizacdo.

FALTAS

nClS uSMS m m
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v" No dia 12/08: Houve 7 faltas de pacientes da SMS:

De 7 faltas, um paciente da SMS néo realizou jejum;

2 pacientes de colonoscopia ndo realizaram o preparo.

FALTAS

(S aSMS & =

v No dia 19/08: Houve 1 falta do CIS referente a Endoscopia e 1 falta referente a Colonoscopia e 7

faltas de pacientes da SMS referente a Endoscopia:

FALTAS

a(ClS sSMS = =

v" No dia 26/08: Houve 3 faltas do CIS referente a Endoscopia e 8 faltas de pacientes da SMS, sendo

todas de Endoscopia:

FALTAS

mClS mSMS m m
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v" No dia 30/08: Houve 2 faltas do CIS referente a Colonoscopia e 13 faltas de pacientes da SMS

referentes a Endoscopia:

FALTAS

uClS aSMS & =

COMPARATIVO DE FALTAS DO MES DE AGOSTO DE 2021 (ENDOSCOPIA E COLONOSCOPIA):
v' FALTAS CIS: 16
v" FALTAS SMS: 45

FALTAS

n(lS aSMS = =

As agendas de absenteismo, e as agendas em que contém a informaco se o agendamento foi
realizado pelo CIS (retorno) ou pela REGULACAO (SMS) estdo anexadas no final do relatério, no

topico: anexo(s).
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Perda primdria

Evolugdo de junho: quantidade de perda primaria

% DE PERDA PRIMARIA

EXAMES IBJ RETORNO (CIS) [ REGULAGAO SMS

ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA 0 4
COLONOSCOPIA 0 0
ECOCARDIOGRAMA 0 30
MAPA 1 0
HOLTER 0 1
ESPIROMETRIA 5 1
TESTE ERGOMETRICO 14 0
ELETROCARDIOGRAMA Demanda livre | Demanda livre
ELETROENCEFALOGRAMA 4 0
ELETRONEUROMIOGRAFIA 0 1
URODINAMICA 0 0
ULTRASSOM GERAL e DOPPLER 176 553
RAIO X Demanda livre Demanda livre
TOMOGRAFIA AMBULATORIAL Observagdo Observacdo
TOMOGRAFIA URGENCIA E EMERGENCIA Observagdo | Observacio

EXAMES LABORATORIAIS

Demanda livre

Demanda livre

O total de perda primaria no més de agosto de 2021 totalizou em 890 perdas resultando em 21,49%; e o

quantitativo de perda primdria sob responsabilidade do Cis resultou em 200 perdas.

Raio X, eletrocardiograma (ECG) e exames laboratoriais estdo destacados na cor vermelha por serem

demanda livre, ndo necessitando de agendamento, o que n3o interfere em perda primdria.

N3o houve perda primaria no Cis em Endoscopia digestiva alta, colonoscopia, ecocardiograma, HOLTER,

eletroneuromiografia, urodindmica.

Observagdo: Nio foi possivel expor os indicadores de Tomografia ambulatorial e urgéncia/emergéncia no

relatério assistencial, pois o sistema Saude Simples impossibilita a geragdo de relatério dos exames.

Abaixo, grafico representando na cor azul, o percentual de perda primaria e a quantidade de perda sob

responsabilidade do Centro Integrado de Satde.
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% PERDA PRIMARIA

mCiS m

Na cor azul o valor representativo de perda primaria do Cis.
De 790 perdas, 200 perdas foram de responsabilidade do Centro Integrado de Satde, visto que, o valor

de perda primaria exceto Ultrassonografia devido ao overbooking foi de 24 perdas.

Overbooking

Quantidade de vagas agendadas acima da quantidade de vagas configuradas.

No més de agosto de 2021 - a configuragdo de vagas no sistema para Ultrassonografia do Cis e da SMS,
totalizou em 2.853 vagas.

644 vagas foram configuradas ao CIS e 491 vagas foram utilizadas para agendamentos, logo o valor de
176 vagas descritas como perda primdria no sistema Satde Simples, representa o quantitativo de

Overbooking.

Evolugdo de junho: Quantidade de vagas configuradas x quantidade de vagas agendadas.

EXAMES IBJ JUNHO
exames IBJ CONFIGURADO m;ﬁ;ﬁ;‘;ﬁm

Urodindamica 0 0

Eletroencefalograma 72 68
Ecocardiograma 165 216
Holter 68 72
MAPA 68 67
Teste ergométrico 54 40
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Espirometria 66 61
Colonoscopia 6 7
Endoscopia 48 48
Eletroneuromiografia 21 23
Ultrassonografia 644 491
Eletrocardiograma demantslivie. || demandiiivre

Exames laboratoriais

demanda livre

demanda livre

Raio X

demanda livre

demanda livre

Tomografia ambulatorial

Observagdo

Observagdo

Tomografia Urgéncia/Emergéncia

Observagdo

Observagéo

A Tabela acima representa a quantidade de vagas configuradas em sistema X a quantidade de vagas

agendadas. O total de agendamento n&o representa o comparecimento do municipe na unidade.

Observagdo: N3o foi possivel expor os indicadores de Tomografia ambulatorial e urgéncia/emergéncia no

relatorio assistencial, pois o sistema Satde Simples impossibilita a geracdo de relatério do exame.
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Consideragodes finais

A assisténcia prestada nas unidades sob gest&o do Instituto Bom Jesus no municipio de Itapevi SP assegura
os direitos do usudrio conforme os principios do SUS, sendo eles: equidade, integralidade e
universalidade. A gestdo é dotada de requisitos para preservar o atendimento humanizado, a integridade

do paciente, a sua seguranga, o bem estar, o diagndstico, a terapéutica e no processo satide doenca.

O IBJ trabalha em conformidade com as exigéncias de orgdos como a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), através dos critérios da Comissdo da Secretaria Municipal de Saude, e pelas

orientages da Organizagdo Mundial de Saide (OMS).

Apos o decreto da pandemia da COVID 19 pela OMS em margo de 2020, foram implantadas medidas
rigidas, estratégias inovadoras e um cuidado totalmente diversificado em prol da satide dos usudrios e de

todos os colaboradores frente ao cenario pandémico da qual estamos vivenciando.

Sendo assim, através de todos os dados descritos neste relatério, o Instituto Bom Jesus se esforga para
atender a todas as pautas levantadas em contrato de gestdo 090/2021 em relacio a assisténcia prestada
ao paciente, seja com recursos, tecnologia, com mao de obra para a prestagdo da assisténcia, ao
cumprimento de metas e indicadores descritas em edital, com um Unico intuito; garantir o direito de

salde a todos.

Ao _que diz respeito a consultas: E de livre demanda as consultas assistenciais, denominadas como

consultas médicas: Nutricionista e assistente social. Em junho foram realizados 181 atendimentos de
nutrigdo, e 208 de servigo social.

As Especialidades Médicas: Ginecologista/Obstetricia e Psiquiatria sdo especialidades que prestam
atendimentos externos, em outras unidades, e estdo demonstradas no grafico de meta x produtividade

de consultas.

Em relagdo as metas mensais de consultas, as colunas descritas como “pendentes” indicam o absenteismo

e ou a perda primaria e representam as vagas em desperdigadas, visto que, as demandas das seguintes
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especialidades do CIS estdo escassas: Cardiologista adulto e infantil, reumatologista, infectologista
infantil, urologista, endocrinologista adulto e infantil e gastroenterologista.

Em relagdo ao absenteismo de consultas, o percentual de primeira consulta no més de agosto foi maior
comparado com o més de julho, com acréscimo de 204 faltas, e o indice de absenteismo de retorno do

més de agosto também foi maior comparado com o més de julho com aumento de 188 faltas.

Ao que diz respeito a perda primaria de consultas, os indices de perda sob responsabilidade do Cis foram

menores comparado com os de responsabilidade da regulagdo da SMS.

Ao que diz respeito a exames: é de livre demanda a realizagdo dos exames de Raio X, ECG, e Exames

laboratoriais. N3o foi estipulado meta em edital para tais exames. Em junho foram realizados 701 exames
laboratoriais de segunda a sexta-feira das 07:00h as 09:00h; 323 exames de Eletrocardiograma com e sem
laudo e 1.117 Raio X do dia 01/08/2021 ao dia 31/08/2021, com aumento de 350 exames de Raio X

comparado com o més de julho de 2021.

As demandas de urodinamica, endoscopia digestiva alta e colonoscopia estdo baixas no Cis, e por essa
razao, vamos continuar disponibilizando mais vagas para a SMS a fim de preencher a capacidade de

atendimento.

A perda primaria de exames foi justificada no topico de overbooking; ja o indice de absenteismo dos

exames realizados no Cis foi menor comparado com o indice da regulagdo da SMS.

O baixo indice de exames realizados em Endoscopia Digestiva Alta e Colonoscopia se deu devido ao
percentual de absenteismo e ao indice de pacientes com alteragdes significativas de sinais vitais e ou
problemas cardiacos. Os pacientes impossibilitados de realizar os exames foram encaminhados ao
cardiologista para avaliagdo, e os pacientes em que ndo conseguiram se estabilizar, foram reagendados.
Houve pacientes que n3o realizaram o preparo, houve caso isolado de auséncia de jejum e despensa de

paciente gestante.

Como justificado anteriormente, ndo realizamos o exame de Eletroencefalograma com sedacdo. Para a
realizacdo desse exame precisariamos dispor de uma sala de emergéncia individual, um médico
anestesista plantonista, e uma ambulancia para transferéncia. Em contrapartida, nos baseamos por uma

meta de 50 exames sem sedac¢do ao més, o que difere do acordo em edital, e conforme tabela de exames,
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em agosto realizamos 54 exames de Eletroencefalograma sem sedagdo como uma forma de compensagdo

pela ndo realizacdo do exame de Eletroencefalograma com sedagao.

Os relatdrios de tomografia ambulatorial e urgéncia/emergéncia ndo sdo disponibilizados pela empresa
OM30 até o prezado momento. Na emissdo dos relatérios, os exames de USG, Tomografia e Raio X estdo

englobados no termo: exames de radiografia.
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3.0 ANEXO(S):
e BRIGADA DE INCENDIO 07/08/21

RELATORIO ANALITICO TREINAMENTO

Técnica de Seguranga do Trabalho

Tatiana M.B.Lima

1. Treinamento e Prevengdo de Combate a Incéndio

A seguranca do trabalho deve ser uma preocupacio constante dentro do ambiente laboral. Além de
estar ligada a legislagdo e a obrigatoriedade do empregador, ela tem a ver com a qualidade de vida, a

protecdo e o bem-estar. Nesse cenario, um dos elementos fundamentais é a Brigada de Incéndio.

De acordo com a NR-23 as empresas que estdo obrigadas a ter brigada de incéndio s3o aquelas que
possuem mais de 20 colaboradores. Contudo, a NR-23 ndo determina quantas pessoas serdo empregadas
em cada tipo de empresa, o célculo fica a critério da legislagdo estadual. Conforme I.T/17 do Corpo de

Bombeiros.

No dia 07 de agosto de 2021 foi realizado o treinamento de prevenc¢do e combate a incéndio, onde 36

colaboradores e terceiros foram treinados sendo, 11 Cis, 11 Amador, 08 Cardoso, 06 Maron.
Conteudo Programatico

Responsabilidades legais dos brigadistas;

Elementos do fogo;

Ponto de Temperatura;

Classes de Incéndio;

Técnicas de Prevencao e Combate a Incéndio;
Equipamento de Seguranca contra Incéndio;

Equipamento de Protegdo Individual;

Primeiro Socorros

Videos

10. Montagem de linha de hidrante com acionamento de dgua

12 00 NEONICL e iy s

Conclusio:
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O Treinamento obteve resultado positivo e satisfatorio, alcangando as expectativas planejadas.
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TEMA: Orientacdes e implantagdo do Kit de Acidentes com material biologico, agdes a serem tomadas pelo enfermeiro apds ocorrido
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e APRESENTACAO DO KIT: ACIDENTE COM MATERIAL BIOLOGICO
Foi apresentado pela Técnica de Seguranga do Trabalho juntamente com o Enfermeiro RT da unidade do Centro
Integrado de Satde, o kit de acidente com material bioldgico para a equipe de Enfermagem ressaltando o fluxo, os

protocolos ja existentes, e reforcando os cuidados em prol da satde dos colaboradores.
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SETOR: Enfermagem/ 13/ Joata:  [HonAwio:

MEDIADOR; Seguranga do Trabalho - Tatiana

TEMA: Orientagdes e implantagdo do Kit de Acidentes com materia! biologico, agdes a serem tomadas pela enfermeiro apds ocorride
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® TREINAMENTO INTERNO EQUIPE DE ENFERMAGEM - REALIZACAO DE ELETROCARDIOGRAMA

REALIZADO TREINAMENTO DE ELETROCARDIOGRAMA, PELO ENFERMEIRO RT E ENFERMEIRA PARA A
EQUIPE DE ENFERMAGEM, ABORDANDO 0OS SEGUINTES TEMAS:

e CONEITO DE ELETROCARDIOGRAMA;

e COMO REALIZAR O ELETROCARDIOGRAMA;

e O QUE SAO DERIVACOES PERIFERICAS;

e O QUE SAO DERIVACOES PRECORDIAIS;

e INTERFERENCIAS EM DERIVACOES;

e COMO MONITORAR PACIENTE NO DEA (DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO).
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e ATENDIMENTOS PRESTADOS NO CENTRO INTEGRADO DE SAUDE

A partir do dia 23/08, devido a nova metodologia de agendamento por sistema de exames e consultas,

sendo primeira consulta e retorno, passamos a atender pacientes na unidade sem a apresentagdo de guias

de encaminhamento ou SADT.

A auséncia de guias, gerou atrasos significativos em consultas e em exames, visto que, houve pacientes

que compareceram a unidade com duvidas sobre os respectivos atendimentos.

Houve também pacientes que foram realizar ultrassonografia e ndo sabiam quais 6rgdos a ser

investigados. As duas pacientes da SMS foram dispensadas com possibilidade de agendamento, e a fiscal

de contrato Deise foi comunicada enquanto as municipes ainda estavam na unidade.

Abaixo, a relagdo de pacientes que foram atendidos no Centro Integrado sem guia ou SADT (informacdes

recolhidas pelo setor de recepg¢éo e do Servico de Atendimento ao Usuério):

23/08/2021:

PCIs

CONTROLE DIARIO DE ATENDIMENTOS PRESTADOS NO CENTRO INTEGRADO DE SAUDE SEM GUIA

%IB)

Municipe Data de Nasc |Atendimento Profissional Observagdo
Jamile 5ilva de Lima 05/01/1991|Vitrassom obstétrico FAUZ] RACHED SEM GUIA
Antdnia Gilvan de Souza Gongalves 16/03/1974|Uitrassom transyaginal FAUZI RACHED SEM GUIA
Mayara Alves Ribeiro 04/01/1995|Uitrassom obstétrico FAUZI RACHED SEM GUIA
Tatiana Pereira dos Santos Cardoso 03/12/1555|Uitrassom obstétrico FAUZI RACHED SEM GUIA
Cristiane de Qliveira Paulina 28/03/1971|Uitrassom transyaginal FAUZI RACHED SEM GUIA
Renata Marques de Sousa de Martins | 07/01/1984|Ultrassom Ap. urindrio FAUZI RACHED SEM GUIA
Suncuto Ca 07/05/1986|Uitrassom obstétrico FAUZI RACHED SEM GUIA
Rosaine da Silva Soua 08/07/1977|VASCULAR Hamilton Arataque |SEM GUIA
Maria Siiene da Silva 24/05/1973 (VASCULAR Hamilton Arataque |SEM GUIA
Elizabth Pereira Ferreira 16/10/1973|ENDOCRINOLOGISTA FANY SEM GUIA

[TOTAL: 10
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CONTROLE DIARIO DE ATENDIMENTOS PRESTADOS NO CENTRO INTEGRADO DE SAUDE SEM GUIA

25/08/2021:

PCIS

Muni cipe Data de Nasc Arendimento | Profissional Dbservagio
MMarinalva de Brito Alves 20/0111980) ultrasson ab. To| FAUZI RACHED SEM GUIA
Artemnisa Pedro Gomes 2310111986 | ultrasson ab, To| FAUZI RACHED SEM GUIA
Ana Lucia Conceigao da Silv 06/11/11965 | ultrasson ab. To| FAUZI RACHED SEM GUIA
Jessica dos Passas 07/03/1988| ultrasson ab. To| FAUZI RACHED SEM GUIA
Edilson Mendes do Rosario 12/02/1967 | ultrasson ab. To| FAUZI RACHED SEM GUIA
Elza Rodrigues dos Santos 1710371968 | ultrasson ab. To| FAUZI RACHED SEM GUIA
haria das Graga de Souza 11/06/1981| ultrasson ab. To| FAUZI RACHED SEM GUIA
Edlene da Silva ultrasson ab. To| FAUZI RACHED SEM GUIA
Leni da Silva 17/0171962 | ultrasson ab. To| FAUZI RACHED SEM GUIA
Yania Carla Meatiros 11/06/1981| Trasnwaginal FAUZIRACHED SEM GUIA
Cristina Aparecida Soares 05101969 | Trasnwaginal FAUZIRACHED SEM GUIA
Lucimar Havier Rodrigues 2610441986 | Trasnwvaginal FAUZI RACHED SEM GUIA
|Luzimar Bamos Sobrinho 17/031968| Trasnwaginal FAUZI RACHED SEM GUIA
Renata Ferreira Vieira 11/08/1983| Trasnwaginal FAUZI RACHED SEM GUIA
Lucinete Lopes de Dliveira 21112/1960| Trasnwaginal FAUZI RACHED SEMM GUIA,
Zeniloa Alves Martins 14/0111961| Trasnwaginal FaUZ| RACHED SEM GUIA
Maria Ismaria de Almeida 0411071349 Trasnvaginal FAUZ| RACHED SEM GUIA
Claudineia Cristiane da Silva 14/06/1980| Trasnvaainal FAaUZI RACHED SEM GUIA
Aurea Alves dos Anjos 2110871962 | usg. Mama FAUZ| RACHED SEM GUIA
Marlene Rodrigues 0E6/12/1969 | reumatologista | Marina SEM GUIA
Neilma Bispo Lima 170811970 reurnatologista | Marina SEM GUIA
Gielson da Silva 24/08/2021| reumatologista | Marina SENM GUIA
Ducineia Aparecida dos Sant 15/05/1962 | Endocino Fan SEM GUIA
Rosaria Macedo de Oliveira 23704/1955| endrocrinologisy Fany SEM GUIA
Zeferina Fagundes de Araujo 08/08/1352| endrocrinalogisy Fany SEM GUIA
Eliz Paula Franga de Mascime] 15/04/1368| endrocrinalogisy Fany SEM GUIA
lara Aparecida da Silva 19/041971| endroocrinologisy Fan SEM GUIA
Elenilza Teixeira Silva 210641978 | endrocrinologis Fany SEM GUIA
Aili Ferraz gomes 08/0341974 | reumatologista | MARINA VERAZ SEM GUIA
Cintia Cristiane da Silva Mes4 02/08/1971] reurnatologista | MARINA VERAZ SEM GUIA
Angelica Souza Ramos 28/01¥2012 | endrocrinologist LUIZ HORT & SEM GUIA
i TOTAL:31
25/08/2021

CONTROLE DIARIO DE ATENDIMENTOS PRESTADOS NO CENTRO INTEGRADO DE SAUDE SEM GUIA

%IB)

Municipe Data de Nasd Atendimento Profissional Observagdo
IVONE TEIXEIRA FRANCA 04/07/1892|USG PELVICA FAUZiI RACHED SEM GUIA
RAMONY KELLY DOS SANTOS 08/04/1997|USG OBSTETRICA FAUZI RACHED SEM GUIA
MARIA DA CONCEICAQ DE OLIVEIRA DOPPLER TIREQIDE FAUZI RACHED SEM GUIA
ANTOMIA EDNA ARAUJO DA SILVA 16/11/1558) USG ABDOME TOTAL FAUZI RACHED SEM GUIA
ANTONY ANGELO S0USA DA SILVA 11/02/2021|USG APARELHO URINARIO FAUZ| RACHED SEM GUIA
ELIANA LOUREIRO DIAS 06/10/1867|USG ARTICULACGES (OMBRO DIREITO + MAOYFAUZI RACHED SEM GUIA
FRANCINEIDE DE OLIVEIRA DA S1LVA 04/07/1876|USG ARTICULAC@ES (OMBROS) FAUZ| RACHED SEM GUIA
ANNETE DO NASCIMENTO BONILHA 09/04/2021|USG ARTICULA(}GES (JOELHO ESQUERDO) FAUZI RACHED SEM GUIA
CARLOS EDUARDO RODRIGUES DE 50UZ) 21/03/197% STF?E?I_F;'CULACOES (OMERD FAUZ| RACHED SEM GUIA
HELEMA INACIA APARECIDA SOUZA 05/02/1954|UsSG ARTICULAgﬁES (AXILAS) FAUZI RACHED SEM GUIA
CARLOS EDUARDQO RODRIGUES DE S0UZ| 21/03/1879|USG ARTICULACC"DES (OMBROS) FAUZ| RACHED SEM GUIA
Daniel Amaro Pereira 07/11/2019|neurologista pediatra REGIA SEM GUIA
Raimunda Nonata Gusmoes 21/09/1973|reumatologista MARINA VERAZ SEM GUIA
Efisa Ferreira Araujo 20/11/1957 |reumatologista IMARINA VERAZ SEM GUIA
Roselene de Souza Barbosa 08/10/1969[reumatologista IMARINA VERAZ SEM GUIA
Maria Leni do Nasciento 15/04/1960|vascular HAMILTOM ATAQUE|SEM GUIA
Ketelin Cristina de Oliveira 08/09/2014 |otorrinolarigologista JOSE ROBERTO SEM GUIA
Gilda Lucia Carvalho 22/02/1881|vascular HAMILTOM ATAQUE|SEM GUIA

[ToTaL:
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CONTROLE DIARIO DE ATENDIMENTOS PRESTADOS NO CENTRO INTEGRADO DE SAUDE SEM GUIA

Municipe Data de M| Atendimento |Profissional |Observag&o
JAIR BELISARIO TEIXEIRA 1311973 ARTICULACGES (PUNHO ESQUEREduarde Targino| SEM GUIA
MaRIA APARECIDA DA SILVY  1102M366(USG CERVICAL Eduardo Targino| SEM GUIA
LUCIDALA PEREIRA PORT( 03/071357(USG ARTICULACOES (JOELHOS) [Eduardo Targino| SEM GUIA
ELIELDA SILVA DE LIMA, 15/06H1372| USG TRANSVAGINAL Eduardo Targino| SEMGUIA
ELOYSaA OLIVEIRA DE SOUS 12/03/2006) DOPPLER TIREQIDE Eduardo Targino| SEM GUI&
MAURA RENATA DE OLIVEIR] 10H2/1982| DOPPLER TIREQIDE Eduardo Targino| SEMGUIA |
FRANCISCOLUIS PEREIRA | 16/04/1964|USG JOELHO DIREITO Eduardo Targino| SEM GUIA
MARIA JASSIANE DOS SANT| . 06/05/1985| USG CERVICAL Eduardo Targino| SEMGUIA
DANIELA GOMES LOURENCY] 16/05/1392| USG TRANSWYAGINAL Eduardo Targino| SEMGUIA |
GALDINA GOMES D& SILVA | 09/06/1958| USGE PUNHODIREITO Eduardo Targino| SEM GUIA
OSCARINO OLIVEIRA VIENA | 21041377|USG JOELHODIREITO Eduarde Targino| SEM GUIA
EDVANIA MARIA DO CARMO| 21061371 USG TORNOZELO DIREITO Eduardo Targino| SEM GUIA
GILDO CEZARIO FEIO 20{011939|USG PROSTATA Eduardo Targino| SEM GLIA
SILENE RODRIGUES DA SIL\] 04/0711968|USG TRANSVAGINAL Eduardo Targine| SEMGUIA |
ELIEUDA SILVA DE LIMA 15/061372| USG TRANSVAGINAL Eduardo Targino| SEM GUIA
CLALUDIACRISTIANE TITO | 27/06/1373| USG TRANSVAGINAL Eduarde Targino| SEM GUIA
LUCIDAL\VA PEREIRA PORT( 03/07H357|USG JOELHOS Eduardo Targino| SEM GUIA
LUCRECIA MBANDA DA SILY 06/04/1333| USG TRANSVAGINAL Eduardo Targino| SEM GUIA
CAMILA BARBDZA ALVES | 08/05/2000|USG TRANSWVAGINAL Eduarde Targino| SEMGLIA
MIBIAN MIBANDA 0311M3586| USGE TRANSVAGINAL Eduardo Targino| SEM GUIA
Lauan Fernandes Cruz 171112003 otorrinclarigologista JOSE ROBERTC SEMGUIA |
Mateus Eduardo &ndrade Fe| 07H1112012| otorrinolarigologista JOSE ROBERTC SEM GUIA
Ana Clara Pereira de Jesus | 0410712021| infectologista infantil SERGIO SEMGUIA |
Laura Heloise Oliveira da Silvd 22/02/2020| otorrinolarigologista JOSE ROBERTC| SEM GUIA

. TOTAL: 24
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31/08/2021:

PCIs %
CONTROLE DIARIO DE ATENDIMENTOS PRESTADOS NO CENTRO INTEGRADO DE SAUDE SEM GUIA
30/08/2021

Municipe Data de Nasc [Atendimento Profissional  [Observagio
MARIA APARECIDA DIAS SILVA 19/07/1953 |usG MAOS + PUNHOS FAUZI RACHED | SEM GUIA
JOSE JOAO DA SILVA 30/07/1938 [USG —~TORNOZELOS FAUZI RACHED | SEM GUIA
AURINETE LOPES DA SILVA 06/08/1978 |UsG OMBROS FAUZI RACHED | SEM GUIA
AILTON DE OLIVEIRA NUNES 09/10/1978 |USG —APARELHO URINARIQ |FAUZI RACHED | SEM GUIA
PEDRO DE JESUS VAITCUNAS 30/10/1963 [USG OMBRO ESQUERDO FAUZI RACHED | SEM GUIA
MARIA ANA BARBOSA DE OLIVEIRA 26/11/2002 [USG OBSTETRICO FAUZI RACHED | SEM GUIA
INGRID SOUZA SIMINARA 09/05/1997 |DOPPLER TIREOIDE FAUZI RACHED | SEM GUIA
SUZANA BRAVIN PAIM 17/10/2004 |USG PELVICA GINECOLOGICA|FAUZI RACHED | SEM GUIA
FABIANA DE SOUZA SALGADO 21/11/1989 |PELVICA GINECOLOGICA FAUZI RACHED | SEM GUIA
REGIANE SANTOS DA SILVA 25/11/1984 |PELVICA GINECOLOGICA FAUZI RACHED | SEM GUIA
LUCAS GOMES DIONISIO 13/02/1996 |ABDOMEN TOTAL FAUZI RACHED | SEM GUIA
SILEIDE MARIA DOS SANTOS 01/10/1963 |PARTES MOLES DA PERNA DIIfFAUZI RACHED | SEM GUIA

[ToTaL: 1|
(g? CIS “WIB)

CONTROLE DIARIO DE ATENDIMENTOS PRESTADOS NO CEMTRO INTEGRADO DE SAUDE SEM GUIA 31208

{Municipe Data de M Atendimento Profissional Observagdo
TROGERIO BENTO 060611948 | USG PROSTATA Eduardo TaraindBEM GUIA
FABIOLA DDS SANTOS FERREIRA | 06/06/1977| USG APARELHO URTNARID Eduardo TargindSEM GUIA
MARING CASTRD DE CARVALHO. | 2511012005 USG PELVICA E duardo TargindSEM GUIA
DENISE MARIA SILVA, 241062004 USG PELVICA E duardo TargindSEM GUIA
REBECA DE LANGA 01#03/2005| USG PELVICA E duardo TargindSEM GUIA
ALDA MOPEIRA CESAR 2810711962 USG APARELHO URINARIO E duardo TargindSEM GUIA,
JOSE BATISTA DOS SANTOS 03/08/1952| USG APARELHO URINARID Eduardo TargindSEM GUIA,
ANTONIO ALVES DE LIVIA, USG APARELHO URINABIO E duardo TargindSEM GUIA,
ELIANE MOFEIRA ALVES 281071393 | USG PELVICA, Eduardo TargingSEM GUIA
STEF AND RICARDO CORBEA 210111354 USG APARELHD URINARIO E duardo TargingSEM GUIA
NAILTON DE LIMA CARNEIRO 26/0471990] USG APARELHO URINARIO E duardo TargingSEM GUIA
JESSICA GIOVANA GONCALVES FRY 03/02/1993| USG PELVICA E duardo TargindSEM GUIA
ANA PAULA MARCELING 0900511995 USG PELYICA Eduardo TargindSEM GUIA
CARMELITA SAMPAID DA SILVA | 140971351 USG PELVICA: E duardo TargindSEM GUIA,
LUCINEIA DA SILYA ROCHA, 011111834 | USG APARELHO URINARID E duardo TargindSEM GUIA
CRISTINA APARECIDA DOS SANTO| 17/091971| USG APARELHO URINARIO E duardo TargindSEM GUIA
FRANCISCA LUNGUINHO SOBRINHA 14/0671966| USG JOELHOS Eduardo TargindSEM GUIA,
SUELY ALVES DO AMARAL 2311241961| USG PE DIREITO E duardo TargindSEM GUIA
ANA LUCIA GONCALYES MARTING | 26/05/1385]USG PUNHOS Eduardo TargindSEM GLUIA,
ELISABETH CAMPOS DA SILVA, | 27109/1973| USG COTOVELOS » JOELHOS Eduardo TargindSEM GUIA
JOSE ALVES DE ABREU 1471211963 USG JOELHO ESGUERDO » OMERO ESEduardo TargindSEM GUIA
AVELINA ROSA DOS SANTOS FIBEI] 13/09/1954| USG JOELHO DIREN O E duardo TargingSEM GUIA
DIND MACHADO DE LIMA 21109/1954| USG OMBROS E duardo TargindSEM GUIA
VALERIA RODRIGUES ANTUNES CA| 0410811992 ?;’:;gg‘;gu QIR+ COTOVELODIR | srdo TaroindSEMGUIA
DOMINGOS REIS CONCEICAD DE JE| 26/011967| USG PROSTATA E duardo TargindSEM GUIA
MARILENE LIRA DE LIMA, 1#111/1985| USG TRANSYAGINAL E duardo TargindSEM GUIA
MARIA DE FATIMA DE SOUZA SANT 03/10/1962| USG TORNOZELD DIREITO E duardo TargindSEM GUIA
MIFIAN MARIA DA SILVA 124031958 | OMBROS » COTOVELO DIREITG + PE Df duardo TargindSEM GUIA
VERALICE PORTO MARCELINGD 1641211959 USG JOELHO ESQUERDO Eduardo TargindSEM GUIA
DEUMZ BARBOSA DA SILVA 1941041955| USG OMBROS + JOELHOS Eduardo TargindSEM GUIA
ARTHUR ALEXANDRE FIGUEREDOD | 12/02/2018 Eduardo TargindSEM GUIA

[TOTAL: |
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INSTITUTO BOM JESUS

e AGENDAS DE ABSENTEISMO (ENDOSCOPIA E COLONOSCOPIA):

® AGENDAS DE ENDOSCOPIA E ENDOSCOPIA (CONTENDO REGULACﬁO RESPONSAVEL PELO
AGENDAMENTO)
® O termo retorno significa o municipe agendando sob responsabilidade do Cis, e o termo

REGULAGAO sob responsabilidade da SMS.

Itapevi, 06 de setembro de 2021.

Instituto Bom Jesus — IBJ ‘
Eliane Barboza Felicio .

Gerente Administrativo.
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